
    

CARTA ALIRAN KERJA BAGI PERMOHONAN BANTUAN SUBSIDI AIR 20 METER 

PADU BAGI GOLONGAN MISKIN DAN BERPENDAPATAN RENDAH 

 

PYB ALIRAN KERJA PROSES KERJA 

PEJABAT 
DAERAH/ 
SATU 
DAERAH/ 
CETAKAN 
ONLINE 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                  
 
 
 

                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
                                                                
 
 
 
 
 
 
 

 

 
PEMOHON BERKELAYAKAN BOLEH 
MENDAPATKAN BORANG PERMOHONAN 
MELALUI PEJABAT DAERAH, PEJABAT 
SATU DAERAH DAN MEMUAT TURUN 
MELALUI LAMAN WEB SATU, PEJABAT 
DAERAH DAN UPEN SECARA PERCUMA.  

 
 
 
PEJABAT 
DAERAH 
 
                      
                                                                                                                       

PEMOHON  AKAN MENGISI  BORANG 
PERMOHONAN DENGAN DISERTAKAN 
SALINAN DOKUMEN YANG DIPERLUKAN  

PEMOHON AKAN MENGHANTAR BORANG 
PERMOHONAN YANG LENGKAP KE UNIT 
PEMBANGUNAN MASYARAKAT PEJABAT 
DAERAH MASING-MASING. 
PENGHULU BUAT SIASATAN ATAS 
PERMOHONAN (JIKA PERLU) 

 SEKIRANYA LENGKAP BORANG 
PERMOHONAN AKAN DIBAWA 
DALAM MESYUARAT FOCUS GROUP 
DAERAH UNTUK PERTIMBANGAN 

 SEKIRANYA TIDAK LENGKAP 
BORANG AKAN DIKEMBALIKAN 
KEPADA PEMOHON UNTUK 
DILENGKAPKAN  

 SEKIRANYA PEMOHONAN TIDAK 
LULUS AKAN DIMAKLUMKAN 
STATUS KEPADA PEMOHON 

 PERMOHONAN YANG LULUS AKAN 
DIHANTAR KEPADA PEJABAT SATU 
DAERAH 

PEJABAT 
SATU 
DAERAH 
 
 
 
 
 

SALINAN BORANG PERMOHONAN YANG 
TELAH LULUS DAN DITANDATANGANI 
PEGAWAI DAERAH/PENOLONG PEGAWAI 
DAERAH AKAN DITERIMA OLEH PEJABAT 
SATU DAERAH. SATU AKAN KEMASKINI 
MAKLUMAT KELULUSAN DALAM SISTEM. 

 

PEMOHON AKAN MENERIMA SUBSIDI 
SECARA TERUS MELALUI POTONGAN 
BAYARAN  DALAM BIL BULANAN 
UNTUK 20 METER PADU.  

 TAMAT  

MULA 

TERIMA BORANG 

PERMOHONAN 

SEMAK BORANG 

PERMOHONAN 

MAJUKAN KEPADA 

PEJABAT DAERAH 

BAHAGIAN 

PEMBANGUNAN 

MASYARAKAT 

UNTUK SIASATAN/ 

PENGESAHAN 

 

MESYUARAT 

JAWATANKUASA 

FOCUS GROUP 

DAERAH 

KEMBALIKAN 

KEPADA 

PEMOHON 

UNTUK 

DIKEMASKINI 

1 SALINAN BIL AIR SATU 
TERKINI 

1 SALINAN KAD 
PENGENALAN 
PEMOHON 

1 SALINAN KAD 
PENGENALAN 
PASANGAN (JIKA 
BERKAHWIN) 

1 SALINAN KAD 
PENGENALAN/SIJIL 
KELAHIRAN SEMUA 
TANGGUNGAN 

1 SALINAN SIJIL 
CERAI/SIJIL KEMATIAN 
PASANGAN (JIKA 
BERKENAAN) 

1 SALINAN PENYATA 
GAJI/ PENGESAHAN 
PENDAPATAN 
PEMOHON 

1 SALINAN PENYATA 
GAJI/ PENGESAHAN 
PENDAPATAN 
PASANGAN (JIKA 
BEKERJA) 

MAKLUMKAN 

STATUS 

PERMOHONAN 

KEPADA 

PEMOHON 

HANTAR 

KEPUTUSAN 

KEPADA PEJABAT 

SATU DAERAH 

PEJABAT SATU  

DAERAH PROSES 

KELULUSAN  DAN 

CATAT DI BIL 

PEMOHON AKAN 

TERIMA SUBSIDI 

AIR PERCUMA  

DALAM BIL 

BULANAN 

BERIKUTNYA 

TAMAT 

TAMAT  

TIDAK LENGKAP 

TIDAK LULUS 

LULUS 


